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01 - Yorwort der
Geschdftsfuhrung

Die Begriffe »»Nachhaltigkeit« und »»Compliance« sind ein fester Bestandteil
unserer Unternehmenskultur. Als inhabergefihrtes Unternehmen mit einer mehr
als 50-jdhrigen Tradition begleiten uns die damit verbundenen Grundsdtze seit
der Grindung. Langfristiges Wachstum, Erfolg und unternehmerisches Handeln
funktionieren nur im Verbund mit Vertrauen, Verldsslichkeit, Qualitdt sowie mit
der Umsetzung gesetzlicher Yorgaben und sozialer Normen. Die Einhaltung dieser
Werte liegt uns personlich sehr am Herzen und wird aktiv gefordert.

Nachdem wir schon seit vielen Jahren die Vorgaben unserer
Kunden zu Verhaltensleitlinien, Arbeitssicherheit, Umwelt-
schutz und Regelkonformitat erfillen, hat sich die ABLE
GROUP im Jahre 2015 dazu entschieden, eigene Vorgaben
zu entwickeln und einzufihren. Unser Code of Conduct ist
fur alle Tochterunternehmen der ABLE GROUP und deren
Lieferanten verbindlich.

Damit wir die Erfillung dieser Anforderungen auch nach aullen
besser darstellen kénnen, ist unser Managementsystem auller
nach der ISO 9001 auch in den Bereichen Umweltschutz
(DIN EN ISO 14001), Arbeitssicherheit (DIN ISO 45001), Infor-
mationssicherheit (DIN ISO/IEC 27001) und der compliance-
konformen Durchfihrung von Werk- und Dienstvertragen
zertifiziert. Weiterhin sind die Automotive-Standorte zusatzlich
nach den TISAX-Regelungen zertifiziert.

Durch langfristig geplante Digitalisierungsprojekte und die
Nutzung moderner Kommunikationsmedien ist es gelungen,
die Umweltauswirkungen des Unternehmens weiter zu
reduzieren. Durch den Einsatz der Software »relaX« des
Tochterunternehmens prime-ing wurde zudem ein weiterer
Meilenstein in der rechtssicheren Durchfihrung von Werk-
und Dienstvertragen erreicht.

Die Erfillung der gesetzlichen und normativen Anforderungen
gelingt vor allem durch unsere motivierten Mitarbeiter, die
ihr Augenmerk immer stérker auf die Themen soziale Verant-
wortung, Arbeitssicherheit, Umweltschutz und Informations-
sicherheit richten und damit wesentlich zu unserem Erfolg
beitragen.

Ein wissensbasiertes Unternehmen profitiert vor allem von
motivierten und engagierten Mitarbeitern, die langfristig fur
das Unternehmen tatig bleiben. Um das zu erreichen, sind
ein wertschatzender Umgang und eine Arbeitsatmosphare
erforderlich, die es den Mitarbeitern erlauben, sich zu ent-
falten und sich weiterzuentwickeln.

Durch vielfaltige Mallnahmen zur Mitarbeiterbindung, die
ABLEacademy fir die Weiterbildung der Mitarbeiter, eine
dialogorientierte Fihrungskultur und soziales Engagement
gelingt es uns, die Belegschaft von unserem eigenen Unter-
nehmen zu Uberzeugen und im Wettstreit um die besten
»Kdpfe« ganz vorn mitzuhalten.

Daran wollen wir auch in den folgenden Jahren
gemeinsam weiterarbeiten.

Z/ZJMJ w gﬂ(z



02 - Unternehmensgruppe

Die ABLE GROUP

Die ABLE GROUP ist Deutschlands fuhrende Unternehmensgruppe fir Engineering-
und IT-Dienstleistungen. Die Unternehmen der ABLE GROUP bieten Kunden aus
nahezu allen technischen Branchen maBRgeschneiderte, innovative Engineering-
und IT-Losungen: vom Fachspezialisten, der ein Kundenteam vor Ort unterstitzt,
bis zur Ubernahme komplexer Auftrége in eigenen Technischen Biiros oder vor Ort.

Mit ihren selbststandig am Markt agierenden Gesell-
schaften deckt die ABLE GROUP aus Gummersbach das
gesamte Spektrum moderner Engineering- und IT-Dienst-
leistungen ab. Ingenieure, Techniker und technische
Produktdesigner unterstitzen die Kunden in den Berei-
chen Planung, Entwicklung und Konstruktion technischer
Produkte und Services. IT-Consultants Ubernehmen

ABLE

GROUP

FPLAN

Ill planting

Aufgaben von der Programmierung bis zum Manage-
ment komplexer IT-Lésungen. Insgesamt beschaftigten
die Unternehmen der ABLE GROUP im Jahr 2020

8.300 Mitarbeiter. Mit Stand 31.12.2020 wurde ein
Konzernumsatz von 770 Mio. Euro erreicht. Weitere
Informationen finden Sie auf den Websites der
Konzerngesellschaften.

ABLE Management Services GmbH

Die ABLE Management Services (AMS) ist zentraler Inhouse-Dienstleister fir alle
Unternehmen der ABLE GROUP. Als operative Konzernholding erbringt sie Dienst-
leistungen und Services in den Bereichen Personal, Finanzen & Administration,
Prozesse & IT sowie Marketing.

FERCHAU GmbH

Mit 6.750 Mitarbeitern an Uber 100 Niederlassungen ist FERCHAU eine der fihrenden
Plattformen fur erstklassige Technologie-Dienstleistungen in Europa. Der Full-Service-
Dienstleister fir Engineering und IT unterstitzt Hidden Champions und Global Player
mit Top-Experten in flexiblen Kooperationsmodellen.

M Plan GmbH

Als langjahriger Partner von OEMs, Systemlieferanten und Zulieferern ist M Plan einer
der fihrenden deutschen Spezialisten im Mobility Engineering. Das Unternehmen
unterstitzt den gesamten automobilen Entstehungsprozess von der Elektronik,
dem Antrieb, der Karosserie und dem Fahrwerk Gber das Gesamtfahrzeug und die
Produktionstechnik bis hin zu entwicklungsbegleitenden Dienstleistungen.

planting GmbH

planting ist Branchenspezialist und Engineering-Full-Service-Dienstleister.
Das Unternehmen optimiert effektiv, plant ganzheitlich und realisiert kosten-
bewusst alle Prozesse entlang der gesamten Wertschépfungskette im
modernen Anlagenbau.
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02 - Unternehmensgruppe

p

primeing

2 RST

= itservices

prime-ing GmbH

prime-ing ist ein 2013 gegrindetes Tochterunternehmen der ABLE GROUP, das
fir Unternehmen in Deutschland und Osterreich den Einsatz externer Ressourcen
steuert. Das Unternehmen entlastet als Managed Service Provider Kunden u. a.
bei der rechtskonformen Modellierung und Steuerung von Werk- und Dienst-
vertragen sowie mit Outsourcing-Lésungen rund um das Thema externes Personal.

RST Rostock System-Technik GmbH

RST Rostock System-Technik ist seit Jahrzehnten als etablierter Partner der
internationalen Luft- und Raumfahrtindustrie fir System- und Produktentwick-
lungen tatig. Neben dem Bereich Engineering Services entwickelt und liefert
das Unternehmen auch Produkte fir unterschiedliche Einsatzzwecke in der
Luftfahrt, Raumfahrt, Verteidigung und Industrie.

top itservices AG

Die top itservices, der Personaldienstleister fir IT & Engineering, vereint
Fachexpertise fir die Bereiche Automotive, Engineering, Industrie 4.0,
Finance, Pharma & Life-Sciences, Public Sector, SAP und die Vermittlung
Festangestellter in spezialisierten Competence-Centern.




02 - Unternehmensgruppe
== .1 FERCHAU GmbH

N

Dieser Bericht bezieht sich auf die FERCHAU GmbH, SteinmUllerallee 2, 51643 Gummersbach

und ihre Niederlassungen (ferchau.com/de/de/standorte) sowie auf die FERCHAU Austria GmbH,
die FERCHAU Spain SLU und die FERCHAU France SAS fir den Berichtszeitraum vom 01.01.2019
bis zum 31.12.2020. Anderungen der Standorte entnehmen Sie bitte den Pressemitteilungen:

ferchau.com/de/de/presse

Unternehmenszahlen

Anzahl der Standorte

>100

Umsatz 2020

>600 Mio. €

Stammbkapital gemaR Handelsregisterauszug

2.008.000€

Anzahl der angebotenen Dienstleistungen

siehe Kapitel 3

2020 2019 2018
Anzahl der Mitarbeiter gesamt 6.247 7.626 7-556
Anzahl der Mitarbeiterinnen 1.798 2.106 2.004
Anzahl der Mitarbeiter 4449 5.520 5.552

Anzahl der befristeten Mitarbeiter 233 226 336
Anzahl der Vollzeitmitarbeiter 5.751 7.035 7.182

Anzahl der Teilzeitmitarbeiter 496 591 374
s 80,7% | 8L1%  82,9%

Im Berichtszeitraum gab es keine Mitarbeiter mit dem Geschlechtseintrag divers, daher wird
das Merkmal in den Auswertungen nicht ausgefihrt. Es gibt keine saisonalen Schwankungen.

Die Personalzahlen wurden als Auswertung aus SAP zusammengestellt.
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Die Produkte von FERCHAU

FERCHAU steht fir erstklassige Technologie-Dienstleistungen und entwickelt seit
Uber 50 Jahren zukunftsweisende Engineering- und IT-L6sungen - fir alle technischen
Branchen und Aufgaben. Ob Hidden Champion oder Global Player - FERCHAU
unterstitzt Auftraggeber jeder GroBenordnung mit Top-Experten in flexiblen
Kooperationsmodellen. Yon der Entlastung bei Routineaufgaben bis zur Ubernahme
der Gesamtverantwortung fir komplexe Projekte: Ingenieure, Techniker, Technische
Produktdesigner, IT-Consultants sowie Projekt- und Qualitdtsmanager von FERCHAU
begleiten die Kunden mit Know-how und modernsten Technologien. FERCHAU verfigt

Uber mehr als 900 CAE- und CAD-Arbeitspldtze auf Uber 30 gdngigen Systemen -
direkt bei den Kunden vor Ort oder in den eigenen Technischen Biros.

FERCHAU bietet Full-Service-Dienstleistungen fir Enginee-
ring und IT. Ein Leistungsbaustein ist FERCHAU SUPPORT.
Bei Auftragsspitzen, Kapazitatsengpassen, Sonderprojekten
oder bei Bedarf an spezialisiertem Know-how erganzen
einzelne FERCHAU-Mitarbeiter die Teams des Kunden.
Diese profitieren von qualifizierter Unterstitzung und
bewahren sich die volle Flexibilitat, ohne ihr Budget
dauerhaft zu belasten.

Im Rahmen von FERCHAU CONTRACT konnen Auftrag-
geber auch auf das Know-how freiberuflicher Experten
zurickgreifen. FERCHAUs bewahrtes Netzwerk im Techno-
logie-Contracting gewahrleistet die passgenaue Auswahl
der Freelancer und bietet Kunden Entlastung und Sicher-
heit fUr ihre kritischen Innovationsprojekte.

Ist der Bedarf dagegen kontinuierlicher Natur, bietet sich
der Leistungsbaustein FERCHAU COMPETENCE an und im
Zuge dessen die Installierung anforderungsgerecht zu-
sammengestellter Projektgruppen. Diese konnen in jeder
Konstellation eingerichtet werden: in den eigenen Raumen
des Kunden, in BUrocontainern auf dem Werksgelande oder
in direkter Nahe zum Auftraggeber. Fir die Zusammen-
arbeit selbst wurde eine Reihe von Standards entwickelt,
die neben einem verlasslichen Ablauf eine hohe Qualitat
der Dienstleistung sicherstellt. Dabei spielt die Kompatibi-
litat zum QM-System des Kunden eine wichtige Rolle. Auf
diese Weise erhélt der Kunde eine hohe Planungssicherheit.
Aullerdem werden Schnittstellen reduziert.

Ist die Bandbreite der Beauftragungen gréfler und mit
variableren Anforderungen hinsichtlich Prozessen, fach-
licher Lenkung etc. verbunden, stellen die Tech-
nischen Biros von FERCHAU eine Alternative bei

der Ubernahme der Projektverantwortung dar.

sich Qualitat und Transparenz der damit verbundenen
Prozesse. Durch die Ubernahme des Managements der
involvierten Ressourcen erhalten die Unternehmen zudem
die Moglichkeit, sich ganz auf ihre eigentlichen Kern-
aufgaben zu konzentrieren.

Die richtigen Fachkrafte und Services mit den richtigen
Kunden zusammenzubringen, ist die Aufgabe der FERCHAU-
Vertriebsingenieure. Mit FERCHAU DIRECT wurde auch die
Personalberatung und -vermittlung ins Leistungsportfolio
aufgenommen. Diese Dienstleistungskategorie ist vor allem
auf die Vermittlung von Professionals, Senior Professionals
und Executives ausgerichtet. Dabei basiert der Service auf
vier Saulen: Planungssicherheit, Verbindlichkeit, Qualitat
und Passgenauigkeit.

Ob Anlagenbau, Automotive, Elektrotechnik, IT, Luft- und
Raumfahrttechnik, Marine, Maschinenbau oder Pharma und
Life Science: FERCHAU weist eine umfassende Branchen-
kompetenz auf und unterstitzt Kunden professionell in
jeder Projektphase. Das nach DIN EN ISO 9001 zertifizierte
Qualitatsmanagement sorgt Uber alle Vertragsmodelle
der Zusammenarbeit hinweg fir Prozess-, Planungs- und
Rechtssicherheit - ganz gleich, ob sich der Auftraggeber
fur Arbeitnehmeriberlassung, Dienstvertrag, Werkvertrag
oder die Direktvermittlung von Kandidaten entscheidet.
Regelmalige interne Audits bilden die Basis, um jederzeit
hochste Qualitat zu liefern.

.............................

............................

Im Rahmen von FERCHAU SERVICES (bernimmt
FERCHAU die Koordination der Kundenprojekte
sowie die FUhrung der involvierten Dienstleis-
tungsunternehmen. Als Folge davon erhohen




04 - Nachhaltigkeitsansatz

Nachhaltigkeitsansatz der
Unternehmensfuhrung

Das Thema Nachhaltigkeit ist im Managementsystem der ABLE GROUP fest
verankert. Durch die im Qualitdtsmanagementhandbuch (QMH) integrierte
Unternehmenspolitik, die durch den Firmeninhaber fir alle Mitarbeiter fir
verbindlich erklart wurde, werden der Yorsorgeansatz und die Nachhaltigkeits-
strategie der Unternehmenspolitik deutlich gemacht.

Auszug aus dem QMH Ausgabe R vom 01.06.2021:

Die Qualitatspolitik der ABLE GROUP gilt fir alle ange- Unsere Fihrungsleitlinien reflektieren unser Verstandnis
schlossenen Unternehmen und ist darauf ausgerichtet, einer offenen, fairen und partnerschaftlichen Zusammen-
den Kundennutzen als erste Prioritat zu betrachten. arbeit mit den MA.

Durch das unablassige BemUhen, bestehende Kunden-

bindungen zu erhalten und zu erweitern sowie neue Wir stehen zu unserer wirtschaftlichen, sozialen und
Kunden fir unsere Leistungen zu gewinnen, sichern gesellschaftspolitischen Verantwortung und engagieren
wir unseren Unternehmenserfolg. uns fir Nachwuchsférderung und Innovationskraft

am Standort Deutschland.

Die GF sieht es als eine ihrer wesent-
lichen Aufgaben an, das Qualitats-
bewusstsein aller Mitarbeiter (MA)
zu férdern und die Umsetzung
dieser Leitlinien im Rahmen
eines wirkungsvollen, fest-
gelegten QMS sicherzustellen
und zu Uberwachen.

Die Arbeitssicherheit und Gesundheit
der MA sind in einem wissensba-
sierten Unternehmen von hoher
Bedeutung, daher schitzen
wir die Beschéftigten in ihren
Arbeitsfeldern umfassend vor
berufsbedingten Gefahren
und Schadigungen.

Wir streben mit unserer
Dienstleistung nach hochster
Qualitat. Unsere Qualitats-
grundsatze leiten sich aus
unserer Vision ab. In allen Unter-
nehmensbereichen und auf allen
Hierarchieebenen leben unsere MA das
Prinzip der kontinuierlichen Verbesserung

Wir ergreifen alle erforder-
lichen Mallnahmen zur Verhu-
tung von Unféllen und arbeits-
bedingter Erkrankungen.

Wir gestalten die Arbeit der Menschen
bedirfnisgerecht und wir verbessern die

an ihrem Arbeitsplatz. getroffenen Mallnahmen kontinuierlich.
Unser Umgang mit Kunden und MA ist gepragt von kon- Wir verstehen das Arbeitssicherheitsmanagementsystem
struktivem Denken, Wertschatzung und Offenheit. Wir als eine gemeinschaftliche Aufgabe aller am Arbeitspro-

bieten hochste technische Kompetenz. Deshalb investieren zess Beteiligten. Diese beginnt im Denken und Handeln
wir Uberdurchschnittlich in Aus- und Weiterbildung sowie der Unternehmensfihrung.
in die Aktualitat unserer Hard- und Software.

Die Umweltauswirkungen unseres Geschaftsbetriebs

Topqualifizierte, hoch motivierte MA tragen entscheidend werden, unter Beachtung der gesetzlichen Vorgaben

zu unserem Erfolg bei. Es gehort zu unseren zentralen und der Wirtschaftlichkeit, durch geeignete Mallnahmen
Aufgaben, sie zu gewinnen, weiterzuentwickeln und an auf das unbedingt erforderliche Mal} beschréankt. Insbe-
unser Unternehmen zu binden. Wir bieten unseren MA sondere achten wir dabei auf alle Emissionsarten und
sehr gute Entwicklungs- und Aufstiegsmoglichkeiten. den Energieverbrauch.

Unsere FUhrungspositionen besetzen wir vorwiegend
aus den eigenen Reihen.
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04 - Nachhaltigkeitsansatz

Der Einsatz von Gefahrstoffen in den technischen
StUtzpunkten wird ebenfalls auf das notwendige Mal}
beschrankt. Dabei achten wir bei der Handhabung
und Entsorgung auf eine Vermeidung von Umwelt-
auswirkungen.

Die Wahrung nachfolgender Schutzziele fir den
Datenschutz und die Informationssicherheit ist ein
strategisches Ziel der ABLE GROUP:

— Vertraulichkeit,
— Integritat und
— Verfigbarkeit.

Wir stellen die Erreichung dieser Ziele durch Maf-
nahmen sicher, die dem Wert einer Information und
dem moglichen Schaden angemessen sind.

In unserem Code of Conduct (CoC) haben wir die
grundlegenden sozialen und ethischen Werte fest-
gehalten, an denen wir uns orientieren und die auch
unsere Lieferanten einzuhalten haben.

Unsere festgelegten Ethikstandards umfassen unter
anderem:

— das Verbot von Zwangs- und Kinderarbeit

— das Verbot von Menschenhandel

— die Einhaltung fairer Arbeitsbedingungen

— die Bekdmpfung von Diskriminierung und
Korruption

— die Einhaltung der gultigen Arbeitssicherheits-
und Umweltschutzbestimmungen

— die Einhaltung der giltigen Zoll- und Export-
bestimmungen

— den Schutz des geistigen Eigentums unserer
Kunden und unserer Mitarbeiter

— die Verhinderung des Inverkehrbringens
gefalschter Teile

Die Geschaftsfuhrungen der Gesellschaften und
alle MA verpflichten sich, die Vorgaben des QMS als
verbindliche Handlungsgrundlage anzuwenden.
Dazu gehoren auch:

— die im Code of Conduct festgehaltenen
sozialen und ethischen Werte,

— die Festlegungen zu den Themen Arbeits-,
Umwelt- und Datenschutz sowie

— die Einhaltung aller gesetzlichen
Vorgaben, die auf unsere Dienstleistungen
anwendbar sind.

09

Jeder Leiter einer Organisationseinheit ist dafir
verantwortlich, dass die Anforderungen, die sich
aus dem QMS fir seinen Bereich ergeben, den MA
in ausreichendem Malle bekannt sind und bei der
Aufgabenerfillung beachtet werden.

Mit der Herausgabe dieses QMH und der mitgeltenden
Dokumente bestatigt die Geschaftsleitung nicht nur ihr
Einverstandnis hinsichtlich der beschriebenen Verfahren,
sondern unterstreicht ihr besonderes Interesse an der
Einhaltung und Forderung des Qualitatsbewusstseins
in der gesamten ABLE GROUP.

Gummersbach, im September 2020
gez. Frank Ferchau

Die notwendigen Verfahren sind in dem integrierten
Managementsystem der ABLE GROUP verankert und die
Umsetzung wurde durch die externen Zertifizierungen
bestatigt.
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Nachhaltigkeitsmanagement

a °o

5.1 Organisation des
Nachhaltigkeitsmanagements

Das Nachhaltigkeitsmanagement in der ABLE GROUP ist zweigeteilt organisiert. Fir die lang- und
mittelfristige Planung legen die Geschaftsfihrer der einzelnen Tochterunternehmen zusammen mit
dem geschaftsfuhrenden Gesellschafter die Strategien der Unternehmen fest. Dabei werden Risiken
und Chancen in Bezug auf die Auswirkungen der geschaftlichen Tatigkeit durch ein an die ISO 31000
angelehntes Risikomanagementsystem bewertet und flieRen in die Unternehmensstrategie ein.

Davon ausgehend werden jahrlich messbare Ziele fir die Unternehmen und lokal fur die einzelnen
Standorte definiert und festgeschrieben. Die Erreichung der Ziele wird unterjahrig in zwei Zwischen-
reviews auf Standortebene sowie am Jahresende in dem Managementreview auf Unternehmensebene
bewertet und falls notwendig werden entsprechende Korrekturmalnahmen abgeleitet.

Weiterhin findet in diesem Rahmen die Bewertung der Wirksamkeit der getroffenen Mallnahmen und
des Risikomanagementsystems statt. Die Ergebnisse flieRen in die periodische Anpassung der Unter-
nehmensstrategie sowie in die Anpassung der operativen Prozesse ein. Das Managing Board beauftragt,
prift und gibt die Nachhaltigkeitsberichterstattung frei und stellt sicher, dass alle wesentlichen
Themen enthalten sind.

Zusatzlich wird die Einhaltung der Verfahren zur Erreichung der Ziele im Rahmen der internen Audits
Uberprift und regelméallig an das Managing Board der ABLE GROUP als hochstes Gremium berichtet.
Uber die Kumulierung der Berichte ergibt sich eine Daten- und Wissensbasis zur Erkennung von
Trends und Veranderungen in den Anforderungen. Bei Bedarf werden externe Experten zur Erweiterung
des notwendigen Wissens in CSR-Fragen beauftragt.

Das Managing Board setzt sich aus dem geschaftsfUhrenden Gesellschafter, dem Geschaftsfihrer
FERCHAUs, dem Geschaftsfihrer der AMS und den Bereichsleitern der AMS zusammen. Die Verant-
wortung fir die Erreichung der operativen Ziele wird durch die Stellenbeschreibungen und die
schriftliche Vereinbarung der Ziele auf die Niederlassungsleiter delegiert.

Weiterhin wird die Geschéaftsfihrung von der unabhangigen Stelle des Beauftragten fir Corporate
Social Responsibility (CSR) unterstitzt. Der CSR-Beauftragte fungiert im Unternehmen als Melde-
und Anlaufstelle fUr alle CSR-Fragen. Mitarbeiter und externe Stellen kdnnen sich Uber ein Verfahren,
das ihnen Anonymitat gewahrt, mit Ersuchen um Beratung oder Feststellung méglichen unethischen
oder nicht gesetzeskonformen Verhaltens an den CSR-Beauftragten wenden. Das Verfahren ist

im Code of Conduct beschrieben, der Uber das Intranet sowie die Homepage des Unternehmens
zuganglich ist.

Kritische Anliegen werden vom CSR-Beauftragten dem Managing Board zur Beratung und Entscheidung
vorgelegt. Im Berichtszeitraum gab es keine kritischen Anliegen.
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05 - Nachhaltigkeitsmanagement

. [ )
IE_\I ° 5.2 Dialog mit den Stakeholdern

Die wesentlichen Stakeholder fir unser Unternehmen sind Mitarbeiter, Kunden, Lieferanten und
die Gesellschaft.

Wir stehen taglich an allen Standorten im personlichen Dialog mit unseren Kunden. Nach Projektende
ermitteln wir durch die Analyse der Kundenzufriedenheit fortlaufend weitere Optimierungspotenziale.
Neue Kunden informieren wir Gber unsere Homepage Uber unser Leistungsspektrum und Gber

die Unternehmensphilosophie.

Weiterhin nutzen wir Mailings und Newsletter sowie soziale Medien als Kommunikationsmoglichkeiten
mit unseren Stakeholdern. Durch die Zentralabteilungen der ABLE Management Services GmbH werden
gesetzliche und normative Anderungen vorgestellt und aus der Gesamtlage werden notwendige
Schritte initiiert.

Wir fihren alle zwei Jahre breit angelegte Mitarbeiter- und Lieferantenbefragungen durch. Die
Ergebnisse werden analysiert und es werden entsprechende Mallnahmen abgeleitet.

Durch die Teilnahme an diversen Initiativen (siehe Kapitel 8) stehen wir im engen Dialog mit diversen
Interessensgruppen der Gesellschaft.

Die Anforderungen der Stakeholder werden Uber die Regelbesprechungen verdichtet und in den
Gremien der ABLE GROUP analysiert, diskutiert und bewertet. Die Einbindung der Stakeholder
hat eine lange Tradition im Unternehmen. Fir diese Berichterstattung wurden keine neuen
Mallnahmen definiert.

Die Festlegung der wichtigsten Stakeholder, mit denen wir im Dialog stehen, erfolgt durch das
Managing Board (siehe Kapitel 5.1). Die Auswahl basiert auf Grundlage der durchgefihrten Risiko-,
Chancen- und Auswirkungsanalyse.

Im Berichtszeitraum wurde von den Kunden, insbesondere der Automobilindustrie, das Anliegen
geaullert, weitere Standorte in die zusatzliche TISAX-Zertifizierung einzubinden.

Durch die gesellschaftliche Diskussion Uber den Missbrauch von Werk- und Dienstvertragen wurde
Uber die bereits bestehende Zertifizierung zur compliancekonformen Abwicklung von Werk- und
Dienstvertragen die Schwesterfirma prime-ing damit beauftragt, eine Software zu entwickeln,

die die rechtskonforme Abwicklung dieser Projekte systemisch unterstitzt und transparent darlegt.
Die Software relaX wurde Ende 2020 erfolgreich ausgerollt und in den Einsatz mit ausgewahlten
Kunden gebracht.
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A3

5.3 Unternehmenswerte

Die Werte, Grundsatze, Standards und Verhaltensnormen unseres Unternehmens sind im QMH sowie
im Code of Conduct (siehe Kapitel 4) schriftlich festgelegt. Wie bereits im Vorwort verdeutlicht,
sind die Themen Nachhaltigkeit und Compliance seit Uber 50 Jahren im Unternehmen fest verankert.
Langfristiges Wachstum, Erfolg und unternehmerisches Handeln funktionieren nur im Verbund mit
Vertrauen, Verlasslichkeit, Qualitat sowie mit der Umsetzung gesetzlicher Vorgaben und sozialer
Normen im gesamten Unternehmen.

Diese Unternehmenswerte werden allen im Unternehmen tatigen Menschen bei der Einstellung und

in jahrlichen Folgeschulungen vermittelt. Die Vermittlung erfolgt in deutscher oder englischer Sprache.
Sofern notwendig, werden wir die Vermittlung in weiteren Sprachen vornehmen. Das QMH und

der Code of Conduct stehen den Mitarbeitern durch die internen digitalen Medien zur Verfigung.
Der Code of Conduct wird dariber hinaus als Download auf der Firmenhomepage bereitgestellt.

Zusatzlich zu den in der gesamten ABLE GROUP geltenden Grundsatzen des CoC wurden im Jahr 2020
ein neues Fihrungsleitbild und die folgenden Unternehmenswerte fir die ABLE GROUP entwickelt:

— Verbindlichkeit — Offenheit
— Wertschatzung — Unabhangigkeit
— Leistungs- und Ergebnisorientierung

Die Unternehmenswerte sind nur dann glaubwirdig und haben damit die Chance, das Miteinander im
Unternehmen und die Wirkung nach aullen nachhaltig positiv zu beeinflussen, wenn diese auf einer
breiten Basis der Beteiligung gemeinsam erarbeitet wurden. Die Werte mUssen daher zu unserem
Unternehmen passen sowie bereits spUrbar und beobachtbar sein, sodass sich Mitarbeiter und
FUhrungskrafte gleichermallen damit identifizieren kénnen. Unsere FGhrungskrafte spielen dabei eine
besondere Rolle, denn durch ihr tagliches Handeln sind sie Vorbild - im Positiven wie im Negativen.

Dafir haben wir gemeinsam mit den Fihrungskraften des Unternehmens aus den Werten ein sehr
konkretes Fihrungsleitbild abgeleitet (siehe Kapitel 5.4).

prime-ing

top itservices

o "\
i\ .g
yo .
Verbindlichkeit . Unabhingigkeit ABLE

Wertschitzung Offenheit GROUP

Leistungs- und
Ergebnisorientierung

Die Unternehmenswerte werden vom Managing Board der ABLE GROUP
in regelmafigen Abstédnden Uberprift und, sofern notwendig, angepasst.
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5.4 FUhrungsleitbild

Im FUhrungsleitbild der ABLE GROUP ist klar und praktisch beschrieben, wie ein Fihrungsverhalten
aussieht, welches zu den Unternehmenswerten passt sowie dieses fordert und unterstitzt.

Fuhrungskrdfte
der ABLE GROUP...

zeigen und fordern faires Miteinander,
Chancengleichheit und Vielfalt

unterbinden Diskriminierung fordern Leistung ein
schaffen Verbindlichkeit durch klare _— _—
Entscheidungen und Informationen sind ansprechbar entwickeln sich und andere weiter
leben ein offenes Feedback als bauen konstruktive Beziehungen auf setzen Prioritaten und organisieren
Basis fur eine vertrauensvolle _— die Zielerreichung mit hoher
Zusammenarbeit verstehen und férdern Motivation Ergebnisorientierung

Verbindlichkeit Wertschdtzung Leistungs- und
Ergebnisorientierung
Offenheit Unabhdngigkeit

reflektieren eigene Starken verstehen das Geschaft und
und Schwachen Ubernehmen Verantwortung
fur den Erfolg
fordern Lernen aus Fehlern _
e erkennen Trends und
sind gute Zuhorer schauen in die Zukunft

geben Orientierung als Wegbereiter entwickeln Visionen und setzen
in der Veranderung diese in Strategien um

5.5 Wesentliche Themen

Durch den Dialog mit unseren Stakeholdern und aus den eigenen definierten Ansprichen ergeben
sich fUr uns als wissensbasiertes Unternehmen die folgenden wesentlichen Themen:

— Mitarbeiter

— Umweltschutz
— Gesellschaft

13
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Yerantwortung fur
die Mitarbeiter

Aktuell sind in der ABLE GROUP mehr als 8.300 Mitarbeiter in funf Ldndern
beschdftigt. Die Mitarbeiterzahlen der einzelnen Tochtergesellschaften
entnehmen Sie bitte den Homepages der Gesellschaften.

°e
'@ 6.1 Aus- und Weiterbildung

Das Wissen unserer Mitarbeiter ist das grof3te Kapital des Unternehmens. Hervorragend qualifizierte
und erfahrene Mitarbeiter tragen wesentlich zum Erfolg unseres Unternehmens bei. Durch das
Wachstum und neue Kundenanforderungen stehen wir bestandig vor der Herausforderung, neu
hinzugekommene Mitarbeiter zu integrieren und die »alten« Mitarbeiter stetig weiter zu qualifizieren.
Dieser fortlaufende Prozess beeinflusst unsere Unternehmenskultur hin zur stetig lernenden
Organisation.

Um dieses Wissen zu erlangen und zu mehren, wurde die ABLEacademy als zentraler, unternehmens-
eigener Campus fur Aus- und Weiterbildung gegrindet und in der Abteilung Personalentwicklung
verankert. Wir sorgen fir die optimale Balance zwischen den Bedarfen des Unternehmens und den
Entwicklungsbedirfnissen der Mitarbeiter durch ein abgestuftes System aus

— Potenzialanalyse,

— Bedarfsanalyse,

— zielgerichteten Einfihrungs- und Vertiefungstrainings sowie
— individuell festgelegten Mallnahmen und

— regelmaRigen Feedbacks.

Dariber hinaus geben wir allen Mitarbeitern (100 %) im Rahmen der Jahresgesprache eine Beurteilung
ihrer Leistung und beruflichen Entwicklung, ermitteln den Schulungsbedarf und vereinbaren konkrete
Mallnahmen.

Auf der Grundlage der durchgefGhrten Schulungen, der Bedarfsanalyse und der Kundenanforderungen
werden in der jahrlichen Unternehmensplanung die notwendigen Schulungsmafllnahmen fir das
Folgejahr durch die Geschaftsfihrung festgelegt und freigegeben. Die Evaluation der MalRnahmen
erfolgt durch ein automatisiertes, digitales Evaluationssystem, welches durch die Teilnehmer aller
Mallnahmen genutzt wird. Zusatzlich wird regelmaliges Feedback der internen Weiterbildungs-
kunden eingebunden und ausgewertet.
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Unsere Ausbildungsleistung im Uberblick

2020 2019 2018

Schulungsstunden/Mitarbeiter GESAMT Im Rahmen der ausschlieRlichen 11,8
Nutzung neuer digitaler Lernformate
Schulungsstunden/WEIBLICHE Mitarbeiter und dazu notwendiger Umstellungen 17,7
und Kapazitaten wurden diese

Schulungsstunden/MANNLICHE Mitarbeiter Daten nicht gesondert erfasst. 9,7
Ausgaben zur Weiterbildung (in Mio. €) 0,34 1,87 2,05

Anzahl der Auszubildenden 10 15 17

Anzahl der dual Studierenden 1 1 3

Das strategische Ziel, die Aus- und Weiterbildung unserer Mitarbeiter stetig zu férdern, haben wir in
den letzten Jahren kontinuierlich ausgebaut und gesteigert. Der Zugang zu Weiterbildungsmallnahmen fir
alle Mitarbeitergruppen ist gewahrleistet und wird seit Uber vier Jahren auch im digitalen Lernbereich
gezielt ausgebaut. Das Thema Aus- und Weiterbildung unserer Mitarbeiter stand im vorliegenden
Berichtszeitraum seit dem Frihjahr 2020 mallgeblich unter dem Einfluss der Coronaviruspandemie.
Die Gewahrleistung des Onboardings und die Aufrechterhaltung des Schulungsbetriebs sowie die interne
Entwicklung und Durchfihrung schnell nutzbarer digitaler Weiterbildungsangebote fir bereits

im Unternehmen Beschéftigte hatten Prioritat. Die bestehende, vorwiegend auf Prasenzschulungs-
malinahmen ausgerichtete Weiterbildungslandschaft wurde innerhalb weniger Wochen und nahezu
unterbrechungsfrei auf digitale Lernformate umgestellt. Bis August 2021 wird der volldigitale Betrieb
fortgesetzt. Nach diesem Zeitpunkt streben wir eine Rickkehr zu einer hybriden Lernlandschaft im Mix
aus Prasenz- und Digitalschulungsangeboten sowie die Wiederaufnahme eines differenzierteren
Reportings an. Aufgrund des Wegfalls kostenintensiver Prasenzschulungsformate bei gleichzeitiger
Nutzung interner Entwicklungsressourcen sowie der Nutzung diverser, nicht automatischer zugewiesener
oder miteinander verknipfter Lernkanale ergibt sich eine deutliche Reduktion der Kosten bei gleichzeitig
gestiegener Angebotslandschaft mit sehr viel geringeren Zugangsbarrieren. Eine sinnvolle Vergleich-
barkeit dieser Zahlen ergibt sich wieder im Jahr 2022, bei voller Rickkehr zum neuen »Normalbetrieb«
und mit entsprechenden Kapazitdten und systemischen Reportingmaoglichkeiten.
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6.2 Gleichstellung der Geschlechter

Frauen und Manner sind in unserem Unternehmen gleichberechtigt. Sowohl bei der Einstellung als auch
bei der Vergitung wird ausschliellich nach sachlichen Gesichtspunkten entschieden wie z.B. nach

— Qualifikation,
— Erfahrung und
— Tatigkeit.

Insbesondere die VergUtung ist Uber einen Tarifvertrag geregelt. Alle neuen und nachzubesetzenden
Stellen werden fir alle Geschlechter gleichermallen ausgeschrieben.

m E n T Da sich die Frauen in den MINT-Fachern - Mathematik, Informationstechnologie,

Naturwissenschaften und Technik - in der Minderheit befinden, freuen wir uns
Uber jede Absolventin, die wir fir unser Unternehmen gewinnen kdnnen. Im Vergleich zu 2018 hat sich
zwar die absolute Anzahl der weiblichen Mitarbeiter durch den coronabedingten Personalabbau um
206 Mitarbeiterinnen verringert, der Frauenanteil hat sich aber von 26,5 auf 28,8 % gesteigert.

2019 und 2020 wurden keine VerstoRe gegen das Benachteiligungsverbot, wie es im Allgemeinen
Gleichbehandlungsgesetz (AGG, umgangssprachlich auch Antidiskriminierungsgesetz) verankert ist,
angezeigt.

Zur Vereinbarung von Familie und Beruf werden individuelle Teilzeitmodelle angeboten und ein
Kindergartenzuschuss wird gewahrt.

Um die Vereinbarkeit von Familie und Beruf auch in den durchlebten Pandemiephasen zu gewahrleisten,
wurden neben den gesetzlichen Vorgaben zur Pandemiebekampfung individuelle Losungen mit den
Mitarbeitern gesucht, damit diese Homeoffice und Homeschooling managen konnten.

FUr 14 exemplarisch ausgesuchte Qualifikationsprofile wurde die Bezahlung von Frauen und Mannern auf
der Basis der mittleren Gehalter des jeweiligen Geschlechts analysiert. Dabei lag die Abweichung der
mittleren Gehalter vom Durchschnittsgehalt des jeweiligen Qualifikationsprofils in einer Bandbreite

von +/- 3 %. Weiterhin waren bei finf Qualifikationsprofilen die Durchschnittsgehélter der weiblichen
Mitarbeiter hoher als das der mannlichen Mitarbeiter.

Somit haben wir den Unternehmenswert der Gleichbehandlung in vollem Umfang erf(llt.
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6.3 Integration von Mitarbeitern mit Migrationshintergrund
Auch bei Mitarbeitern mit auslandischen Wurzeln zahlen fir die Einstellung ausschlielllich die

— Qualifikation,
— Erfahrung und
— Tatigkeit.

Die StaatsbUrgerschaft ist kein Auswahlkriterium, spezielle Kundenvorgaben bilden hierbei eine
Ausnahme. Dieses Vorgehen ist im Unternehmen fest verankert und selbstverstandlicher Teil unserer
Unternehmenskultur.

Im Berichtszeitraum hat sich die Anzahl der Beschaftigten ohne deutsche Staatsangehaorigkeit
von 743 auf 809 gesteigert.

6.4 Mitarbeiterbindung

Motivierte Mitarbeiter sind einer der Erfolgsfaktoren des Unternehmens. Neben einer marktgerechten
VergUtung, modernen Arbeitsbedingungen und den vielfaltigen Aus- und Weiterbildungsmaglichkeiten
haben wir zusatzliche Programme installiert, um die Mitarbeiterbindung und die Identifikation mit
dem Unternehmen zu fordern.

Die Mitarbeiterzufriedenheit wird durch eine Onlinebefragung regelmaRig ermittelt. Dabei haben die
Mitarbeiter auch die Moglichkeit, zusatzliche Themen zu benennen. Die Ergebnisse werden von der
Geschaftsfihrung analysiert und konkrete Mallnahmen festgelegt. Die nachste Vollbefragung wird im
September 2021 durchgefihrt.

Wir informieren alle Mitarbeiter Gber aktuelle Themen, Jubilden und mitarbeiterbezogene Beitrage
durch das Mitarbeitermagazin sowie Uber das Mitarbeiterportal im Internet.

In der Vorcoronazeit fanden in einzelnen Niederlassungen zahlreiche Veranstaltungen wie z. B.
Sommerfeste, After-Work-Partys, Stammtische oder Weihnachtsfeiern statt. Weiterhin wurden
sportliche Events oder interne Sportgruppen, wie z. B. Lauftreffs, gefordert. Sobald es die aktuellen
Pandemieregelungen zulassen, werden diese Veranstaltungen wieder aufgenommen.

Durch zusatzliche Sozialleistungen, wie den Kindergartenzuschuss oder das

Programm »Arbeit und Leben« in Zusammenarbeit mit der AWO, férdern wir AWO
die Vereinbarkeit von Familie und Beruf.
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Yerantwortung fur die Umwelt

Um der Umweltverantwortung systematisch gerecht zu werden, haben wir
ein zertifiziertes Umweltmanagementsystem nach ISO 14001 implementiert.
In diesem Rahmen werden die Umweltauswirkungen regelmdBig Uberwacht,
analysiert, bewertet und, soweit notwendig, durch die Geschdftsfihrung
YerbesserungsmaBnahmen abgeleitet. Ziel ist es, die Umweltauswirkungen
auf ein Minimum zu beschrdnken.

FERCHAU ist ein Dienstleistungsunternehmen ohne eigene Produktion. Deshalb sind vor allem die Umwelt-
auswirkungen durch den Geschéaftsbetrieb an den Birostandorten (STO) und in den technischen Stitzpunkten
zu betrachten. An den STO sind das der Energieverbrauch sowie der anfallende MUll. In den technischen
Stutzpunkten kommt die Verwendung umweltgefahrdender Stoffe hinzu. Weiterhin sind die Emissionen der
Firmenwagen zu bericksichtigen.

7.1 Emissionen und Klimaschutz

Die von uns genutzten Biroflachen sind gemietet, daher haben wir keinen direkten Einfluss auf den
Energieverbrauch der Heizung. Sehr wohl ist aber die Energieeffizienz ein Auswahlkriterium bei neu
angemieteten Flachen. Daher werden diese Emissionen in diesem Bericht nicht betrachtet.

Direkt durch uns beeinflussbar sind die Stromverbrauche. Fir die Optimierung des Stromverbrauchs
werden an allen STO

— zentral Kaffeevollautomaten bereitgestellt, sodass die individuelle und parallele Nutzung
weiterer Maschinen entféllt,

— Gemeinschaftsdrucker genutzt, um den Energieverbrauch zu reduzieren,

— Elektrogerate beschafft, die besonders energieeffizient sind, und,

— soweit nicht vom Vermieter gestellt, energieeffiziente Leuchtmittel eingesetzt.

Durch fortlaufende Anderungen der IT-Infrastruktur wurden und werden an vielen STO Server und
deren Kihlaggregate UberflUssig.

2020 @ 2019 2018

Stromverbrauch in MWh* 2.103 2.191 2.213

Stromverbrauch je m2 in kWh 34 40 56

*

Die Ermittlung erfolgte durch den zentralen Einkauf der AMS auf der Grundlage der Informationen des Stromanbieters
aus den einzelnen Abrechnungsperioden. Durch unterschiedliche Abrechnungsmethoden von Vermietern und Anbietern
konnten die exakten Werte fir den CO2-Ausstol nicht ermittelt werden. Eine Schatzung wére zu ungenau gewesen,
daher wird hier der Stromverbrauch als Aquivalent betrachtet.

Der Stromverbrauch in kWh je m? hat sich im Vergleich zu 2018 im Jahr 2019 um 28 % und im Jahr 2020
um weitere 15 % gegeniber dem Vorjahr verringert. So erfreulich wie diese Reduzierung aus Umwelt-
schutzgesichtspunkten auch ist, so ist dabei aber insbesondere im Jahr 2020 die pandemiebedingte
Verlagerung von Arbeitsplatzen in das Homeoffice zu beriicksichtigen. Die Reduzierung im Jahr 2019
rechnen wir aber den getroffenen MalRnahmen zu. Die vollstandige Wirksamkeit der getroffenen Mallnah-
men kann durch die pandemiebedingten EinflUisse erst im nachsten Berichtszeitraum bewertet werden.
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Ein weiterer wesentlicher Faktor beim Energieverbrauch ist die Firmenwagenflotte. Durch die
Auswahl vorgegebener verbrauchs- und schadstoffarmer Modelle wird eine optimale Balance
zwischen angemessener Nutzung und Energieeffizienz erzielt.

2020 2019 2018
Anzahl der Fahrzeuge 472 526 480
Durchschnittlicher
CO2-Ausstoll/Fahrzeug in g/km* 174 181 177
min./max. COz2-AusstoR in g/km* 34/221 88/221 40/221
G tlaufleist I
S revge i | 14:998.994 | 20.122.377  16.122.436
Durchschnittliche
Fahrzeuglaufleistung 31'778 38°236 33'588
Durchschnittlicher
CO2-Ausstol/Laufleistung in kg 5.520 6°91° 5°956
Anzahl der Elektrofahrzeuge 1*
Anzahl der Fahrzeuge 12 2 o

mit Hybridantrieb

* Audi A3 e-tron.

Der CO2-Ausstol} je Fahrzeug konnte von 2018 bis Ende 2020 um 435,9 kg verringert werden. Das Ziel,
durch die vermehrte Nutzung digitaler Kommunikationsformen wie Skype for Business sowie eine routen-
optimierte Reiseplanung die Laufleistung der Fahrzeuge zu verringern und damit den Schadstoffausstol}
je Fahrzeug zu reduzieren, wurde unter Bericksichtigung der Werte fir 2019 nur teilweise erreicht. Im
Jahr 2020 wurden durch die Coronaregelungen zum mobilen Arbeiten und den zunehmend digitalisierten
Austausch mit den Kunden wieder Einsparungen realisiert. Weiterhin wurden Hybridfahrzeuge in die
Modellpalette des Fuhrparks aufgenommen. Die vollstandige Wirksamkeit der getroffenen MalRnahmen
kann durch die pandemiebedingten Einflisse erst im nachsten Berichtszeitraum bewertet werden.

7.2 Papierverbrauch

Papier ist ein wesentlicher Verbrauchsstoff im Biroalltag. Ziel ist es, durch die Verwendung digitaler

Medien den Papierverbrauch stetig zu verringern. Die anfallenden Papiermengen werden zu 100 %

der Wiederverwertung zugefihrt.

2020 2019 2018
Papierverbrauch absolut
(Druckerpapier) in kg 18°517 29.104 24.161
Papierverbrauch je m? Mietflache in kg 0,30 0,53 0,61

Der Verbrauch von Druckerpapier konnte von 2018 bis 2020 halbiert werden. Die getroffenen Mallnahmen
waren wirksam. Auch hier gilt es, die pandemiebedingten Einflisse im Jahr 2020 zu bericksichtigen.
Allerdings hat die temporéare Verlagerung von Arbeitsplatzen in das Homeoffice die Digitalisierung und
damit den Wegfall von Papierbelegen beschleunigt. Somit ist hier davon auszugehen, dass bei der
Rickkehr zum Regelbetrieb im Unternehmen kein wesentlicher Anstieg des Papierverbrauches zu
verzeichnen sein wird. Im Rahmen weiterer Digitalisierungsprojekte werden durch die Einfihrung der
elektronischen Eingangsrechnung, den Wegfall der Personalakte in Papierform sowie der Kundenakte
zukUnftig weitere Einsparungen erzielt werden.
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1}
0, 7.3 Wasserverbrauch

=

" ®  DerWasserverbrauch in unserem Unternehmen beschrankt sich auf den iblichen Verbrauch im Biiro-

betrieb. Durch die Bereitstellung von Automaten fir die Zubereitung von Heillgetranken, Spiulmaschinen
fur das firmenseitig bereitgestellte Geschirr sowie durch die Einflussnahme auf die Sanitarinstallationen
bei Neuanmietungen versuchen wir, indirekt auf den Wasserverbrauch einzuwirken.

2020 2019 2018
Wasserverbrauch absolut in m? 10.005 11.766 10.646
Wasserverbrauch je m? Mietflache in m? 0,16 0,21 0,27

Durch unterschiedliche Abrechnungsmethoden kénnen die exakten Werte nicht fir alle Standorte ermittelt werden. Fir diese
Standorte wurden die Durchschnittswerte vergleichbarer Niederlassungen angenommen und auf die Flache hochgerechnet.

Auch hier gilt es, die pandemiebedingten Einflisse im Jahr 2020 zu bericksichtigen. Die Verringerung des Wasserverbrauchs
in diesem Jahr ist auf die temporéare Verlagerung von Arbeitsplatzen in das Homeoffice zurickzufihren.

| ® 7.4 Abfall

Mit Ausnahme der technischen Stutzpunkte fallen im Unternehmen nur die Gblichen Abfalle aus

dem BUrobetrieb an. Zur Abfallvermeidung werden Getranke in Mehrwegverpackungen gekauft und
fur die Zubereitung von Speisen wird Geschirr zur Verfigung gestellt. In den einzelnen Niederlassungen
werden die Wertstoffe gemal den ortlich vorgegebenen Regeln getrennt gesammelt und der
Wiederverwertung zugefihrt.

2020 2019 2018
Abfallmenge absolut in kg 28.777 69.157 85.202
Abfallmenge je m? Mietflache in kg 5,6 8,4 9,25

Durch unterschiedliche Abrechnungsmethoden kénnen die exakten Werte nicht fir alle Standorte ermittelt werden. Fir diese
Standorte wurden die Durchschnittswerte vergleichbarer Niederlassungen angenommen und auf die Flache hochgerechnet.

Durch die getroffenen MalRnahmen haben wir trotz gestiegener Biroflache und Anzahl der Mitarbeiter
im Jahr 2019 eine Reduzierung des Millaufkommens erreicht. Fir 2020 kann keine valide Analyse
erfolgen, da pandemiebedingt viele Mitarbeiter im Homeoffice tatig waren. AulRer den getroffenen
Malnahmen sehen wir aktuell keine weiteren Mdglichkeiten zur Verringerung der Abfallmenge.
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Burgerliches Engagement

der ABLE GROUP

Das soziale Engagement der ABLE GROUP ist vielschichtig. Vor allem FERCHAU
und M Plan engagieren sich in der Forderung des beruflichen Nachwuchses -
und alle STO ziehen mit. Ob Stipendien, Spenden oder sportliche Wettbewerbe:

Wir legen uns vor Ort ins Zeug!

Deutschland
STIPENDIUM

Wir sind dabei

Wir férdern den Ingenieurnachwuchs durch

die Beteiligung am Deutschlandstipendium,
welches im Jahre 2011 von der Bundesregierung
eingefUhrt wurde. Seitdem Ubernimmt FERCHAU
regelmalig die Forderung von Studierenden

mit guten Leistungen und personlichem Engage-
ment in ganz Deutschland. Schlielllich studiert
es sich ohne finanzielle Sorgen viel leichter.

Seit 2003 honorieren wir besondere
studentische Leistungen mit dem FERCHAU-
Forderpreis: in Kooperation mit Hoch- und
Technikerschulen.

FERCHAU férdert auch den Spitzensport:

Der VfL Gummersbach steht fir aktuellen und
fur historischen Erfolg, fir Spitzenleistung,
Teamgeist und die Kreisstadt im Oberbergischen
Land. Exakt das Gleiche trifft auf unser Unter-
nehmen zu - Gemeinsamkeiten, die verbinden
und fir eine erfolgreiche Partnerschaft sprechen.
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KAC HEN

\_ MACHEN
Als aktiver Partner der VDI-Initiative »Sachen
machen« unterstitzt FERCHAU zusammen mit
den »VDI nachrichten - der journalistischen
Heimat fir Ingenieure« begabte Nachwuchs-

ingenieure. Zudem wird in Not geratenen
Menschen finanziell unter die Arme gegriffen.

oo

formula
studenteam=am

FERCHAU und M Plan sponsern verschiedene
studentische Teams der internationalen
Rennserie FORMULA STUDENT GERMANY -
Institution of Mechanical Engineers. Die
Teilnehmer sind angehende Ingenieure, die
mit selbst konstruierten Fahrzeugen ins
Rennen gehen. Und nicht die schnellsten,
sondern die innovativsten Boliden gewinnen.
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charta der vielfalt o = 0 " FAMILIE
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M Plan gehort zu den Unterzeichnern der Charta M Plan unterstitzt das Unternehmensprogramm
der Vielfalt - einer Unternehmensinitiative zur »Erfolgsfaktor Familie«. Das Bundesfamilien-
Forderung von Vielfalt in Unternehmen und ministerium setzt sich zusammen mit den
Institutionen. Die Initiative will die Anerkennung, Spitzenverbanden der deutschen Wirtschaft
Wertschatzung und Einbeziehung von Vielfalt (BDA, DIHK, ZDH) und dem DGB dafur ein,
in der Unternehmenskultur in Deutschland Familienfreundlichkeit zu einem Markenzeichen
voranbringen. der deutschen Wirtschaft zu machen.

UNTERNEHMEN TUT GUT!

F<=YSPENDEN

. STATT GESCHENKE

An vielen STO werden mit der Aktion »Spenden statt — FERCHAU Potsdam hat mit einer Spende an
Geschenke« gemeinnitzige Organisationen gefordert. den Stadtjugendring die regionale Jugendarbeit
Hier einige Beispiele: unterstitzt.
— FERCHAU Bayreuth hat am Spendenlauf Weitere Beispiele finden Sie unter:
»Maisel's FunRun« teilgenommen. facebook.com/ferchau.engineering
— FERCHAU Austria hat coronabedingt die Weihnachts- Durch diese Aktionen wurden 2019 und 2020
feiern abgesagt und die dafir geplante Summe an insgesamt 105.655,64 Euro an gemeinnitzige
lokale karitative Einrichtungen gespendet. Organisationen gespendet.

&%

ﬁ 8.1 Yerantwortung fur die Lieferkette

° Bereits vor der Ankindigung des Lieferkettengesetzes waren wir uns unserer Verantwortung fir
die Lieferkette bewusst. Die Einhaltung des Code of Conduct der ABLE GROUP vereinbaren wir mit
jedem Lieferanten, ebenso die Weitergabe an eventuelle Unterlieferanten. Die gemal dem Gesetz
neu einzurichtende Beschwerdestelle fir mogliche Menschenrechtsverletzungen in der Lieferkette
haben wir bereits seit 2015 in unserem CoC verankert. Bereits heute Uberprifen wir bei ausgewahlten
Lieferanten im Rahmen von Selfassessments die Einhaltung des CoC. Im Rahmen unserer Best-Cost-
Country-Initiative werden wir dieses Vorgehen risikobasiert ausbauen und erweitern.

Im Berichtszeitraum wurden keine VerstoRe gemeldet oder identifiziert.
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09 - Gesundheit und Sicherheit

Yerantwortung fur Gesundheit
und Sicherheit

9.1 Gesundheitsfirsorge

Die Gesundheitsfirsorge hat bei der ABLE GROUP aufgrund der projektspezifischen Mitarbeitereinsatze
grofle Bedeutung. Jeder Einsatz wird nach folgenden Kriterien bewertet:

— Gefahrdungsbeurteilung und
— individuelle Bewertung der gesundheitlichen Gefahren.

Darauf basierend werden, soweit notwendig, folgende Mallnahmen festgelegt:

— die arbeitsmedizinischen Vorsorgeuntersuchungen sowie
— die personliche Schutzausristung (PSA), die dem Mitarbeiter
vom Unternehmen kostenfrei gestellt wird.

DarUber hinaus werden den Mitarbeitern weitere Bausteine fur die

Gesundheitsfirsorge zur Verfigung gestellt, dazu gehort z. B. das AWO
Programm »Arbeiten und Leben bei ABLE« in Zusammenarbeit mit

der Arbeiterwohlfahrt (AWO).

9.2 Arbeitssicherheit

Alle neuen Beschaftigten erhalten vor der Aufnahme der Tatigkeit eine Arbeitssicherheitsunterweisung.
Diese wird alle zwolf Monate wiederholt. Zusatzlich werden projektspezifische Unterweisungen nach
Bedarf durchgefihrt.

Im Rahmen des zertifizierten Arbeitssicherheitsmanagementsystems nach ISO 45001 finden regelmallige
Audits zur Uberpriifung der getroffenen Mallnahmen statt. Ein Schwerpunkt liegt dabei auf ergonomisch
gestalteten Arbeitsplatzen. Zusatzlich unterstitzen an jedem Standort lokale Sicherheitsbeauftragte
die Niederlassungsleitung bei der Gewahrleistung eines sicheren Arbeitsumfelds. Seit Gber zehn Jahren
haben wir keinen tédlichen Arbeitsunfall zu verzeichnen.
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10 - Berichtszeitraum und Format

Zu diesem Bericht

Dies ist der dritte Nachhaltigkeitsbericht von FERCHAU und dieser 16st den Bericht vom Juni 2019 ab. Der Bericht
wird in einem Zyklus von zwei Jahren erstellt. Das Berichtsformat wurde auf den GRI-Standard mit der Option »Kern«
umgestellt. Dieser Bericht ist daher umfangreicher und hat eine neue Gliederung erhalten.

Die Inhalte des Berichts und die Abgrenzung wurden auf der Grundlage der im Kapitel 5 dargestellten Verfahren
ermittelt und durch das Managing Board in Zusammenarbeit mit dem CSR-Beauftragten festgelegt. Dabei wurden
alle Informationen aus dem Dialog mit den Stakeholdern genutzt. Bei Informationen, die nicht vollstandig vorlagen,
wurden Annahmen getroffen und diese im Bericht kenntlich gemacht, aullerdem wurde die Vorgehensweise zur
Schatzung definiert.

Ansprechpartner

Wenn Sie Fragen oder Hinweise zu diesem Nachhaltigkeitsbericht haben,
wenden Sie sich bitte an den CSR-Beauftragten der ABLE GROUP:

FRalf Maasch
ABLE Management
Services GmbH

Steinmillerallee 2
51643 Gummersbach
csr@able-group.de
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