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Der offentliche Sektor steht vor einer umfassenden Transformation:
Digitalisierung, KI und Automatisierung sollen Abldufe beschleunigen,
Qualitat erhohen und Birokratie spirbar reduzieren. Parallel verscharfen
demografischer Wandel und Fachkrdftemangel die Situation - bis 2030
fehlen voraussichtlich Gber eine Million Beschdftigte.

Besonders gefragt sind Kompetenzen in den Bereichen IT, Cloud,
Cybersecurity, Daten, Prozessdesign und Projektsteuerung, die vielerorts
nicht in ausreichender Tiefe verfugbar sind. EU-Forderungen eroffnen
zusatzliche Spielrdume. Entscheidend ist jetzt, Technologievorhaben
konsequent umzusetzen und Know-how gezielt aufzubauen - schnell,
sicher und wirtschaftlich.

FERCHAU unterstiutzt mit erfahrenen IT- und Engineering-Expert:innen
sowie starken Projektteams, um die Transformation im offentlichen
Sektor schnell, sicher und messbar voranzubringen.
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Trends jm
Public Sector

Der offentliche Sektor entwickelt sich hin zu digitalen, birgernahen Services: Prozesse werden
beschleunigt, KI-Losungen eingefihrt, Arbeitsumgebungen modernisiert sowie Cloud- und
Sicherheitsarchitekturen ausgebaut. Gleichzeitig steigt der Druck - von hoheren Erwartungen
bis zum Fachkrdftemangel. Hier unterstiitzt FERCHAU mit passenden Fach- und IT-Krdften.
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Seit 2026: Bindelung der Zustandigkeiten und

FACHKRAFTESICHERUNG MODERNISIERUNG BudgetsimBqnglesministeriumfiirDigitalesund
& PERSONAL- VON ARBEITSPLATZEN & Staa.tsmodernISIerung(BMDS)
ENTWICKLUNG / \. ORGANISATIONSENTWICKLUNG Quelle: Bundesrechnungshof
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Public Sector

Bundes-, Landes- &

Kommunal-
verwaltungen

- Herausforderungen:
Fachkraftemangel, Bearbeitungs-
stau, ineffiziente Prozesse,
Digitalisierung & OZG-Druck,
Cloud- & KI-Einsatz, Birokratie-

abbau, Compliance & Governance

- Top-Prioritaten:
E-Government & digitale Birger-
dienste, Cloud-Strategien,
Einfihrung von IKS, RMS, CMS, IRS

fir Governance, Modernisierung

von Arbeitsplatzen & Strukturen
- Unsere Hebel & Kompetenzen:
Prozessanalyse & Automatisierung,
EinfGhrung von Cloud- & Ki-
Losungen, IT-Security & Daten-
schutz, Projektmanagement &
Change-Management
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Wer treibt die Fahigkeitsentwicklung voran - und wo unterstitzt
FERCHAU mit Engineering- und IT-Exzellenz?

Kommunale Betriebe &
offentliche Unter-
nehmen

- Herausforderungen:
Digitalisierung von Versorgungs-
und Entsorgungsprozessen,
Fachkraftemangel in technischen

Bereichen, hohe Anforderungen

an Compliance & Nachhaltigkeit

- Top-Prioritaten:
Einfihrung integrierter GRC-
Systeme, Automatisierung von
Verwaltungsprozessen,

IT-Sicherheit & Cyberresilienz

- Unsere Hebel & Kompetenzen:
IT-Integration & Schnittstellen-
management, Compliance- &
Risikomanagementsysteme,
Prozessdigitalisierung & Workflow-
Automatisierung, Nachhaltigkeits-
Reporting & CSRD-Umsetzung

ZAHLEN UND DATEN

Bildungs- & Forschungs-
einrichtungen

- Herausforderungen:
Modernisierung von IT-Infra-
strukturen, digitale Lernplatt-
formen & KI-gest(tzte Services,

Datenschutz & sichere Cloud-

Losungen

- Top-Prioritaten:
Ausbau digitaler Lehr- und

Verwaltungsplattformen,
KI-Kompetenzzentren, Cyber-
security & DSGVO-konforme
Loésungen
- Unsere Hebel & Kompetenzen:
Cloud-Migration & Plattform-
integration, KI-Anwendungen fir
Verwaltung & Lehre, IT Security &

Compliance
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Gesundheitswesen &
offentliche Sicherheit

- Herausforderungen:
Digitalisierung von Kranken-
hdusern & Behorden, Fachkrafte-
mangel in Pflege & Verwaltung,

hohe Anforderungen an

Datenschutz & IT-Sicherheit

- Top-Prioritaten:
Einfiihrung von E-Health-Lésungen,
Automatisierung von Verwaltungs-
prozessen, Cybersecurity &
Notfallmanagement
- Unsere Hebel & Kompetenzen:
IT-Integration & Prozess-
optimierung, Ki-gestitzte
Datenanalyse & Automatisierung,
Governance- & Compliance-

Systeme

Connecting People and Technologies
for the Next Level
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So kommen
wir zusammen

IHRE VORTEILE AUF EINEN BLICK

» Senkung der Projektkosten
» FERCHAU-Qualitdtsstandards

» Hohere BCC-Quote

» Steigerung der Kapazitdten

» Uber 15 Jahre Erfahrung im BCC-Geschdift

In der heutigen dynamischen Branchenwelt ist es entscheidend, schnell auf
verdnderte Anforderungen reagieren zu konnen. Mit unseren flexiblen Losungen
stellen wir sicher, dass Sie stets die richtigen Expert:innen an Bord haben.

UNSER IHRE FORMEN DER
VERSPRECHEN VORTEILE ZUSAMMENARBEIT

SPEZIALISIERTES VERLASSLICHE

g PpiTad PLANUNG FERCHAU SUPPORT FERCHAU COMPETENCE

Profitieren Sie von Expertenwissen Mit unseren Expert:innen kénnen Experts on Demand Solutions for your Projects
;U:Jh:e :]ndlr\:lduellen Heraus- S:_]edll,:r?r:!':]ekrte ;ltjver‘:las:lgnplanen Bei Auftragsspitzen, Kapazitatsengpassen Unsere Expert:innen |6sen technologische
orderungen. undtermingerecht umsetzen. oder bei Bedarf an spezialisiertem Herausforderungen in interdisziplindren Teams:
HOME QUALITAT DER | HWOME
EXPERT:INNEN FLEXIBILITAT 9 : 9 jekte.
Wir vermitteln lhnen ausschliellich Skalieren Sie Ihr Team bedarfs-

Expert:innen mit exzellentem Track gerecht und reduzieren Sie

Record und nachgewiesener Expertise. Fixkosten. FERCHAU CONTRACT FERCHAU DIRECT

SCHNELLE COMPLIANCE Flexibility with Freelancers Professional & Executive Search
VERFUGBARKEIT INKLUSIVE Unser bewahrtes Netzwerk im Technologie- Offene Stellen schnell und passgenau besetzen:
Sie haben Zugriff auf ein breites Wir kimmern uns um rechts- Contracting: Sorgfiltig ausgewahlte Ob Fihrungskraft, Ingenieur:in oder IT-Fachkraft
Netzwerk von Expert:innen, die sichere Vertragsabwicklung und Freelancer bringen Entlastung und Sicherheit - wir haben fiir jede Vakanz die optimale
kurzfristig einsatzbereit sind. Administration der Expert:innen. fir Ihre kritischen Projekte. Suchstrategie und das beste Auswahlverfahren.

PORTFOLIO INSIGHTS / PUBLIC Connecting People and Technologies
for the Next Level



FERCHAU ma?”’
ms

AKTEURE ZUSAMMENARBEIT SUCCESS STORIES REFERENZEN ZAHLEN UND DATEN

Projekte aus
der Praxis

INTRO TRENDS

Technisches Verfahrens-

management im
offentlichen Dienst
Ein IT-Dienstleister benétigt Unterstiitzung
bei einem Kunden aus dem éffentlichen Dienst.
Es geht um Systemumstellungen, die einen
reibungslosen Ablauf erfordern.

Das heilt: Der Betrieb des Systems, wie

etwa eines Notrufsystems, muss konstant
gewidbhrleistet sein - vor, wihrend und nach

Tatkraftige IT-Unterstiitzung

an Berliner Schulen
Die Senatsverwaltung fiir Bildung, Jugend
und Familie benétigt Unterstiitzung bei der
Installation und Administration der IT in
den Berliner Berufsschulen.

FERCHAU-Expert:innen begleiten den
Prozess und setzen die notwendigen

Optimierter IT-Betrieb mit
Fokus auf Prozessen

Ein FERCHAU-Experte gestaltet im Projekt
DORA (Digital Operational Resilience Act)
die IT eines Unternehmens mit.

Da die EU-Verordnung »DORA« im Januar
2025 in Kraft trat, mussten Finanzinstitute

die Anforderungen der Verordnung
rechtzeitig umsetzen und den Prozess

der Umstellung.

ZUR SUCCESS STORY

Connecting People and Technologies
for the Next Level

Malnahmen um.

ZUR SUCCESS STORY

dokumentieren.

ZUR SUCCESS STORY
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Unsere Referenzen
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https://www.ferchau.com
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